
 N 7þûN þþû �þÿþÿ �ÿþû Îþÿÿ/ þÿ þþÿ
!ÿþÿþÿ&7þû

 þÿ .þÿþû ÿÿ þþÿ ÿþÿþÿ&7þû N þÿ7þûN þþû �.þÿþÿ �þÿÿþû þÿþÿ Îþÿÿ/ þÿ þÿ �þÿÿÿ' Fþþÿÿ þþÿ þÿ' 7/
 N 77'þÿ �þÿ F'7þþÿ7 �þÿ G6þþÿ .þÿþÿ ÿÿ NþÿN7 ÿþþþþÿ .þÿþÿ N þÿÿþû þÿ �þÿÿ& ÿÿ FNþÿÿ þÿþÿ 6' þû 6N7
 ÿÿþþû þÿ �þþû ÿÿ 7þû þÿþÿÿ þÿÿ/ þÿ' þÿ' .þþþþÿ 7þûN þþû Îþÿÿ/ 6' ÿþþÿ þÿ þÿ' þþÿ - þÿ Fþþÿ7þþÿÿ

 �þÿÿþÿ /þÿ 7þûN þþû Fþþÿ'/ Fþÿþþÿ þÿ þþÿ þÿÿ'þÿ ÿÿ 7þþÿ N �þþþû ÿÿ /þþÿ' '7 .þÿþÿ N þÿÿþû þÿ'
!þÿ6þÿ& ÿÿ '7 þÿÿ þþÿ þþþÿ' 7/

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


!þÿþû þþÿ N þÿþÿþÿ þÿÿ'þÿ ÿÿ þû ÿÿþÿþÿÿ �þþþþÿÿ þÿÿþû :FN' þþÿ
 þÿ /þÿ þÿ N þÿþû þþÿ �þÿþÿþÿ �þÿþû þþÿ '7 þÿ F& þÿÿ'þÿ ÿÿ þû þþþþÿ ÿÿþþþÿ N ÿþÿ'N Îþÿþÿÿ þÿÿþû

 6' .þÿþþÿ G'þÿ' þÿ N þÿþÿÿÿ þÿ/ 7/ '7 þÿ F& þÿÿ'þÿ ÿÿ N þþþþÿ F6N N þûÿ Î'7'/ þÿÿþû .þÿþþÿ þÿþÿ
!þþþþÿ ÿþû þÿ þÿ' þþÿ �Fþþþþÿ þÿþÿ ̄ 7þÿ þÿ /'þÿ þÿþÿ ÿÿþû

:þÿÿþû þþÿ Îþÿ ÿÿûÿN

þþþþÿ Fþÿ/ N þþÿ þÿþÿ
/þû Gþÿÿ6 '7 þÿ F& F'þÿ ÿÿ

þÿNþÿ þþþþÿ Îþÿ Gþÿþÿ/ 7/ '7 þÿ F& F'þÿ ÿÿ
þþþþÿ þþþÿ þþÿ N þûÿ Î'7'/

/þÿ Îþÿÿ/ Îþÿ þÿ '7 þÿ F& F'þÿ ÿÿ

ûÿ7þÿÿ7 Îþÿ Î6þÿ .þþÿ'

þÿþû ÿÿ Î6þÿ þÿ F& þÿ þû ÿÿþÿ Î6þÿ .þþÿ' N ÿÿþû Îþÿ 7þÿ �þÿ þÿÿþÿ �þÿ ÿÿþû

þÿÿ ̄ þÿ Îþÿ/'þÿ

þÿþû ÿÿ ÿÿþþÿ þÿ F& þÿ þû ÿÿþÿ ûÿ7 N þÿ ÿÿ�þÿ �þÿ7þû/þÿ �þÿ/'þÿ

Gþþÿþÿ Îþÿ ÿû'7þÿ
þÿ7þÿ ÿÿ þû ÿÿ'þÿ N þÿ Gþÿÿ �þÿ ÿþþþÿ �þÿ ÿþÿþÿÿ

þþÿ6 Îþÿ 7þþÿ

þÿÿþû ÿÿ þû Îþÿÿ'7þû/ þÿþÿN N þÿ Gþû �þÿ þþû �þÿ 7þþÿ
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فصل دوم: خدمات چیستند؟ کارهایی که برای ما انجام می دهند!
خدمات کارهایی هستند که دیگران برای ما انجام می دهند و ما از آن ها سود می بریم، اما نمی توانیم آن ها را لمس کنیم یا به خانه ببریم. خدمات لحظه ای هستند و زمانی که کار انجام 

می شود، خدمات ارائه شده است. فکر کنید چقدر روزانه از خدمات مختلف استفاده می کنیم!

کوتاه کردن مو
آرایشگر موی شما را کوتاه و زیبا می کند و شما می توانید ظاهر جدیدی داشته 

باشید

معاینه پزشکی
پزشک بیماری شما را بررسی می کند و به شما کمک می کند که دوباره سالم 

شوید

یادگیری در مدرسه

معلم به شما درس می دهد و مهارت های جدید یاد می گیرید

حمل و نقل
اتوبوس یا تاکسی شما را از یک جا به جای دیگر می برد

ویژگی های خدمات:

غیر ملموس هستند (نمی توان لمس کرد)
در لحظه انجام می شوند
نیاز به حضور فرد دارند

در همان لحظه مصرف می شوند

نمونه های دیگر:

تعمیر موتور سیکلت
پخت غذا در رستوران

آموزش ورزشی
خدمات پزشکی
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 �þÿþÿ ÿÿ '7 þÿÿþû
 þÿþþÿ '7 .þÿþÿ

!þÿþû ÿÿ
 þÿþÿ N 7þþþÿ Îþÿÿ �þÿþÿ ÿÿ ÿþû ÿþÿN .þÿ/ ÿÿ Fþþÿ '7 þÿþÿ N ÿþû þÿÿ .Nþþÿ Gþþÿ þþÿ6 þþþÿ þÿ'

 þû þÿþû ÿÿ þÿþþÿ '7 Î' þþþÿ N þÿþþÿ �þÿþû ÿÿ G/þþþÿ' .þÿþÿ 6' ÿþÿN þÿ' .þÿ7N& ÿÿ þÿ/ þÿ þþÿ
 þÿ þÿ N þÿ7'/ þÿ ÿÿþÿ6 7/ ÿþþÿ þþÿ þÿþÿ N ÿþû N/ þÿ ./7'/ Î/þÿ6 667' þÿ' /þû þþÿ '7 F& F'þÿ ÿþÿ

!þþþû ÿÿ þÿþþÿ Îþþþÿ Îþÿ þÿ '7 þÿ Îþÿÿ/
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 þÿþþÿ .þÿþÿ N þÿÿþû þû ÿÿþÿ �þÿ ÿþþÿ 7þûN þþû :Gþÿ þþÿ
!þÿþÿ ÿÿ

�þþÿÿ 7þûN þþû

 þÿ þþÿ/ ÿÿ þÿ'7' '7 .þÿþÿ þÿ þÿ6þÿ ÿÿ '7 þÿÿþû G/þÿ þû þÿ' ÿÿþÿ 7þûN þþû
 N þÿÿþû þû þþþþÿ ÿþÿþÿ Îþÿ þÿÿþÿ þþÿþÿ þÿ7þûN þþû .þÿ7Nþÿÿ 7/ Fþû N þþÿNþþÿ

 þÿþÿ ÿÿ 6' þÿ þÿN7 ÿÿ G6þþÿ þÿ þû 7þÿ þÿ .þþþû ÿÿ þÿÿþÿ G/þÿ Î'þÿ '7 .þÿþÿ
!þÿþþÿ NþÿN7 Î7þûN þþû þÿ �þÿþû ÿÿ G/þþþÿ'

1

ÿÿNþÿ Î6þÿ .þþÿ' G6þþÿ
/þÿ ÿÿ þþÿNþÿ þÿ þÿÿ Î'þÿ Gþþþû Gþÿþÿ N ûÿ7þÿÿ7 Îþÿ Î6þÿ .þþÿ' þû ÿÿþÿ

2

F'7þþÿ7

þÿþÿ ÿÿ .þÿ F& 6' þÿ N þÿþû ÿÿ Gþþÿþÿ Î'þÿ þÿþûÿ& þû ÿÿþÿ

3

ÿÿ'þÿþÿ

/þÿ ÿÿ þþþû þþÿþÿ N G6þÿ Îþÿ Fþÿ þû ÿÿþÿ

4

ÿûÿþûÿ'/ ÿÿþÿþû

þÿþÿ þÿþÿ G7þÿN/ þÿ þþû ÿÿ ÿþû 7þþÿÿ .þÿ'þÿÿ þÿ ÿÿþûÿ'/ þû ÿÿþÿ

 þÿ þþþÿ þÿ þÿ7þûN þþû .þþÿNþÿ ÿÿ þÿ Îþþþÿ þÿ N þÿ6þÿ ÿÿ þÿþÿ þÿ ÿþû þÿ F& .þþþþÿ 7þûN þþû Fþþÿþÿ ÿÿþÿ ÿÿþûÿ'/ N 'þÿþÿ �7'þÿ'7þþÿ7 �ÿÿNþÿ Î6þÿ .þþÿ' G6þþÿ þÿþÿ
!þþþû ÿÿ ÿþû þþÿþÿ þÿ N þþþû ÿÿ /þþÿ' þÿ þþÿ þûþÿ �þþÿ/ ÿÿ þÿþÿ N ÿþû þÿ
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فصل چهارم: کارآفرین کیست؟ قهرمانان کسب وکار!

ایده پرداز
کارآفرین ها ایده های جدید و خلاقانه برای حل 

مشکلات دارند

شجاع

آن ها از ریسک کردن و شروع چیزهای جدید 
نمی ترسند

حل کننده مشکل

کارآفرین ها به دنبال راه حل های بهتر برای مشکلات 
روزمره هستند

کارآفرین کسی است که ایده های جدیدی برای ساختن کالاها یا ارائه خدمات بهتر دارد و یک کسب وکار جدید را شروع می کند. آن ها شجاع هستند و دوست دارند مشکلات را حل کنند. 
کارآفرین ها مانند قهرمانان داستان هستند که ایده های خود را به واقعیت تبدیل می کنند!

مثال ساده

کسی که ایده ساخت یک اسباب بازی جدید و 
سرگرم کننده را دارد و آن را می سازد و می فروشد

مثال پیچیده تر

کسی که ایده ایجاد یک اپلیکیشن برای کمک به بچه ها 
در انجام تکالیف مدرسه را دارد

مثال خلاقانه

کسی که ایده ساخت کیک های شکل دار برای تولدها را 
دارد و آن را به یک کسب وکار تبدیل می کند
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 þÿ '7 Fþþÿþÿ Gþÿ' �Fþþÿþÿ&7þû
!þþþû ÿÿ þÿþþÿ þþÿ

 Îþÿ Gþÿ' þû þþþþÿ þþÿ Fþþÿþû þþÿþÿ þÿ þÿþÿ&7þû .þÿ/ ÿÿ Fþþÿ '7 ÿþÿþÿ&7þû Îþþþÿ Gþþÿ þþÿ6 þþþÿ þÿ'
 þÿ'þÿ ÿÿ ÿÿþû Gþÿ' þÿ .þþþû ÿÿ þÿþþÿ þÿþÿ N ÿþÿ'N Îþÿþÿÿ þÿ '7 þÿ F& N þþþû ÿÿ 'þÿû '7 /þÿ þÿþÿþÿ

!/þÿ þÿþþÿ þÿþÿ 7þûN þþû þÿ þû þÿþÿ ÿÿ7þÿ þþÿ

þûþÿ Fþÿ/
/7'/ þÿ þÿ 6þÿÿ þû þþÿÿ ÿÿ '7 ÿþûþÿ þÿþÿ&7þû

þÿþÿþÿ Gþÿ'
/7N& ÿÿ þûþÿ þÿ Î'þÿ þÿþÿþÿ N þÿþÿ Gþÿ'

7þûN þþû ?Nþÿ
þþû ÿÿ ?Nþÿ '7 þÿþÿ 7þûN þþû

þÿþÿþÿ

/þÿ ÿÿ þÿþþÿ þÿþÿþÿ þÿ Gþÿ'
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فصل پنجم: چرا کسب وکار و کارآفرینی مهم هستند؟
کسب وکارها و کارآفرینی نقش بسیار مهمی در زندگی ما و جامعه دارند. بدون کسب وکارها، دنیا جای بسیار متفاوتی می شد! بیایید ببینیم چرا این ها اینقدر مهم هستند:

ارائه کالاها و خدمات
کسب وکارها به ما کالاها و خدمات مورد نیازمان را می دهند. از نانی که صبح 

می خوریم تا اسباب بازی هایی که با آن ها بازی می کنیم، همه از کسب وکارها می آیند

ایجاد شغل
کارآفرینان شغل ایجاد می کنند و به دیگران کمک می کنند که پول به دست آورند. هر 

کسب وکار جدید، فرصت شغلی برای دیگران ایجاد می کند

پیشرفت جامعه

کارآفرینان به جامعه کمک می کنند تا پیشرفت کند. آن ها ایده های جدید می آورند که 
زندگی ما را بهتر می کنند

بهبود زندگی
آنان دنیا را جای بهتری برای زندگی می کنند. از اختراع های جدید تا خدمات بهتر، همه 

از کارآفرینی ناشی می شود

تأثیر روی زندگی روزمره

مغازه های نزدیک خانه
رستوران هایی که غذای خوشمزه می دهند

مغازه های اسباب بازی برای سرگرمی
بیمارستان ها برای سلامتی

مدارس برای آموزش

تأثیر روی جامعه

ایجاد اشتغال برای مردم
رشد اقتصادی شهر
بهبود کیفیت زندگی

اختراع های جدید
خدمات بهتر برای همه
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داستان کوتاه: فرهاد و کیک های خوشمزه!

01

شروع ایده
فرهاد عاشق پختن کیک بود و دید که بچه ها در تولدها 

کیک های معمولی می خورند

02

اختراع جدید
او ایده پخت کیک های شکل دار برای تولد بچه ها را داشت 
- کیک هایی به شکل حیوانات و شخصیت های انیمیشنی

03

شروع کسب وکار
فرهاد با کمک مامانش شروع به پخت و فروش کیک کرد. 

ابتدا در خانه و بعد در یک مغازه کوچک

04

موفقیت

کسب وکار فرهاد موفق شد و بچه ها از کیک های شکل دار او خیلی خوشحال بودند

05

کارآفرین موفق
فرهاد یک کارآفرین کوچک شد که ایده خود را به واقعیت تبدیل کرد

"فرهاد نشان داد که حتی بچه ها می توانند کارآفرین باشند! کافی است ایده خوبی داشته باشید و برای اجرای آن تلاش کنید."

این داستان به ما یاد می دهد که هر کس می تواند کارآفرین باشد، حتی اگر بچه باشد! مهم این است که ایده خلاقانه داشته باشید و شجاعت شروع کردن را داشته باشید. فرهاد از 
عشق خود به پختن کیک شروع کرد و آن را به یک کسب وکار موفق تبدیل کرد. شاید شما هم ایده های جالبی دارید که می توانید به واقعیت تبدیل کنید!
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شما هم می توانید یک کارآفرین باشید!
حالا که داستان فرهاد را شنیدید، وقت آن رسیده که به ایده های خود فکر کنید! شما هم می توانید قهرمان داستان کسب وکار خود باشید. کافی است به اطراف خود نگاه کنید و به 

دنبال فرصت ها بگردید.

به اطراف نگاه کنید
در زندگی روزمره چه چیزهایی را می بینید که می توان 

بهتر کرد؟ چه مشکلاتی وجود دارد که نیاز به حل 
دارد؟

ایده های جدید داشته باشید
چه ایده های خلاقانه ای دارید؟ شاید می خواهید 

اسباب بازی جدیدی بسازید یا خدمت جدیدی ارائه 
دهید

شجاعت داشته باشید

از شروع کردن نترسید! همه کارآفرین ها از کوچک 
شروع کردند

نکات مهم برای شروع:

اگر ایده جالبی دارید، با معلم، والدین یا بزرگترها درباره آن صحبت کنید. آن ها می توانند به شما کمک کنند تا ایده تان را بهتر بفهمید و شروع کنید. همیشه یادتان باشد که 
کارآفرینی نیاز به تلاش و صبر دارد، اما نتیجه آن ارزشمند است!

شاید شما هم روزی یک کارآفرین موفق شوید!
دنیای کسب وکار و کارآفرینی در انتظار شماست. هر روز فرصتی است برای دیدن مشکلات و ارائه راه حل های خلاقانه. به یاد داشته باشید که همه بزرگ ترین کارآفرین های دنیا از 

کوچک شروع کردند، دقیقاً مثل شما! پس شجاعت داشته باشید، ایده های خود را دنبال کنید و دنیا را جای بهتری برای همه تبدیل کنید!
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